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Criza – factor de reten]ie pentru
top [i middle management?

|nc` de la sfâr[itul anului trecut, companiile
au intrat \n management de criz`, iar pro-
blemele de management ridicate de “turbu-
len]a economic`” au presupus [i in ven tarierea
capacit`]ii managerilor de a face fa]` noilor
provoc`ri. |n consecin]`, volumul de recru-
tare s-a redus drastic \n trimestrul I din
2009 fa]` de 2008. 

De[i cu multe bugete de recrutare \n ghe -
]ate sau sensibil diminuate, starea de acal-
mie cvasigeneral` s-a \ncheiat \n trimestrul
II, când companiile au re\nceput s` recruteze
fie roluri noi, derivate din nevoia de mana-
gement de criz`, fie roluri tradi]ionale
ap`rute ca urmare a nevoii de \nlocuire a
managerilor al c`ror profil nu mai era adec-
vat. Cu excep]ia pozi]iilor de GM, profilul re-
crut`rilor s-a schimbat, majoritatea rolurilor
deschise fiind \n opera]iuni, fa]` de anii
trecu]i când predominante au fost rolurile de
vânz`ri [i business development. 

Toate proiectele de recrutare au fost des-
chise cu speran]a manifest` din partea anga-
jatorilor c` nu mai ac]ion`m \ntr-o pia]` a
angaja]ilor [i c` va fi mai u[or de recrutat. De
fapt, dificultatea de a atrage profilurile dorite
a r`mas constant`, din motive diferite. |n anii
trecu]i p`rea c` este greu s` g`se[ti oamenii
potrivi]i, când de fapt ei erau la fel de u[or de
g`sit ca [i acum, dar greu de atras pentru c`
volumul de oportunit`]i de pe pia]` f`cea
greu s` te diferen]iezi ca angajator. |ntot-
deauna conteaz` numele angajatorului [i
tipul de oportunitate oferite, dar \n principiu
diferen]a ajunsese s` o fac` pachetul salarial.
Lucrurile s-au schimbat \n 2009, când can-
dida]ii s-au dovedit la fel de greu de atras, din
pricina proasp`t n`scutei aversiuni fa]` de
schimbare [i din dorin]a de stabilitate a jo-
bului. Anterior p`rea c` e firesc s` fii “\n
pia]`”, iar iarba din curtea vecin` p`rea mai
verde [i inevitabilele frustr`ri de la job erau
u[or de alimentat datorit` op]iunilor exis-
tente. Anul acesta, mul]i dintre manageri au
constatat c` iarba din propria curte este mult
mai verde decât p`rea cu un an \nainte: de

fapt [eful direct nu este atât de r`u, oportu-
nit`]ile de cre[ tere \n ierarhie nu mai par atât
de importante, iar c`utarea de solu]ii pentru
a face fa]` crizei este o provocare zilnic`.

|n ceea ce prive[te industriile, evolu]ia a
fost diferit`; de la sc`derea pân` la dis pa ri]ia
recrut`rilor \n real estate [i construc]ii la
p`strarea nivelului \n pharma, IT, telecom [i
FMCG. Industria financiar-bancar` a sc`zut
dramatic ca nivel de recrutare \n retail [i a
compensat par]ial prin roluri \n opera]iuni [i
func]ii de suport. 

La nivel de top [i middle management,
salariile nu au sc`zut fa]` de anul 2008,
dac` ne referim la salariul de baz`, cu
excep]ia sc`derii provenite din varia]ia de
curs valutar. Ceea ce a sc`zut semnificativ
este partea de bonus [i procentul de
cre[tere salarial` \n cazul schimb`rilor de
job. Dac` anterior o cre[tere de 30-40% \n
cazul schimb`rii angajatorului ajunsese ac-
ceptat` de pia]`, acum motivele de schim-
bare a jobului s-au rearanjat [i o cre[tere de
5% poate fi foarte atractiv` dac` noul anga-
jator are o ofert` corect` din punctul de ve-
dere al rolului [i stabilit`]ii acestuia.

}inând cont c` pronosticurile de final de
criz` variaz` de la [ase luni la un an [i
jum`tate, una din provoc`rile majore pentru
angajatori este s` ias` din criz` \ntr-o form`
cât mai bun` pentru ciclul de cre[tere
urm`tor. Iar aceasta presupune existen]a \n
organiza]ie a unor manageri suficient de abili
s` fac` management de criz` acum [i mana-
gement de cre[tere pe termen mediu. Mai
mult decât atât, un aspect important const`
\n politica de reten]ie a companiilor. Faptul
c` angaja]ii nu au apetit de schimbare acum
nu \nseamn` c` politica de reten]ie func]io-
neaz`, ci c` stabilitatea jobului este un factor
determinant \n decizia de a sta \ntr-o orga-
niza]ie. Odat` cu finalul crizei, este de a[tep-
tat ca valurile de plec`ri s` re\nceap` \n cazul
\n care managerii nu investesc tot atâta efort
\n reten]ia oamenilor pe cât investesc \n atin-
gerea obiectivelor de business.  Biz


	Cop 1-refacuta-final
	Cop 2
	01
	02
	03
	04
	05
	06-13
	14-19
	20-23
	24-25
	26-27
	28-32
	33
	34-36
	37
	38-40
	41
	42-44
	45
	46-47
	48-49
	50-52
	53
	54-67
	68-74
	75
	76-77
	78-79
	80-83
	84
	85-86
	87
	88-90
	91
	92-93
	94-95
	96
	Cop 3
	Cop 4



